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Zalacznik 7a Program stazu dla uczniow ksztalcacych si¢ w zawodzie technik hotelarstwa

Wprowadzenie

Staz organizowany jest w ramach projektu ”Akademia wysokich lotéw” realizowanym w ramach Dzialania
XI.3 Ksztalcenie zawodowe Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa E.odzkiego.

Jego celem jest zwigkszenie zdolno$ci do zatrudnienia poprzez podniesienie praktycznych umiejetnos$ci
przez uczniow Technikum ksztalcacego w zawodzie technik hotelarstwa w Zespole Szkél Nr 3 w
Skierniewicach.

Organizacja stazu

Mo

Wymiar stazu — 150 godzin

Okres realizacji stazu: 6-31 lipca oraz 3 - 28 sierpnia 2020 r.

Zaktad pracy zapewnia wyposazone w pelni stanowisko pracy stazysty
stazysty do pracy obejmujg: ogodlne
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej, szkolenie stanowiskowe BHP,
zapoznanie z organizacjg i strukturg zaktadu oraz z regulaminem pracy.

Pod kierunkiem opiekuna stazu stazysta, indywidualnie lub w grupach, wykonuje ¢wiczenia
praktyczne, obserwuje i analizuje prezentowane czynno$ci, wykonuje je samodzielnie.

Uczniowie odbywajacy
praktyczne.

Procedury wdrazania szkolenie dotyczace przepiséw

staze powinni dokumentowaé ksztaltowane umiej¢tnosci poznawczo-

Opisy wykonywanych ¢wiczen praktycznych, nowosci techniczno-technologiczne
i organizacyjne beda zapisywane w dzienniku przebiegu stazu.

Zaliczenie stazu odbywac si¢ bedzie na podstawie protokotu egzaminu praktycznego oceny stazu,
dziennika przebiegu stazu, formularza monitoringu stazu oraz zaswiadczenia o ukonczeniu stazu.

W trakcie stazu podmiot przyjmujacy na staz monitoruje postepy i nabywanie nowych umiej¢tnosei
przez stazyste, a takze stopien realizacji tresci i celow edukacyjnych oraz udziela stazyscie informacji
zwrotnej. Monitoring przeprowadzony bedzie 2 razy w ciggu stazu w oparciu o formularz monitoringu.
Stazysta zobowigzany jest do Regulaminu  rekrutacji i

w projekcie.

przestrzegania uczestnictwa

Program stazu- centrum biznesowe

zakres stazu/zakres obowigzkow

umigjetnosci (cele edukacyjne)

zapoznanie  Si¢ z  organizacjg pracy  centrum wspotpracuje  z innymi  komoérkami
konferencyjnego; organizacyjnymi hotelu;

udzielanie informacji - materiaty informacyjne, organizuje prace i prowadzi
prowadzenie korespondencji zwigzang z obstuga centrum dokumentacje dotyczacej wynajmu sal
biznesowego; konferencyjnych;

przyjmowanie zamoOwien, wykonywanie = wszystkich kulturalnie ~ obstuguje  go$ci  z
czynno$ci zwigzanych z obshugg goscia biznesowego, wykazaniem si¢ znajomoscia
konferencyjnego; branzowego jezyka obcego;
prowadzenie dokumentacji w zakresie dysponowania obshuguje urzadzenia techniczne

salami konferencyjnymi;

kultura obstugi gosci;

wspolpraca z innymi komoérkami organizacyjnymi hotelu;
obstuga urzadzen audiowizualnych, faxu, poczty
elektronicznej itp.

audiowizualne.

Projekt ,,Akademia wysokich lotow”
Technikum im. Wistawy Szymborskiej w Zespole Szkot Nr 3
ul. Dziatkowa 10, 96-100 Skierniewice, e-mail: ekonomikprojekt@wp.pl
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Zalacznik 7 b Program stazu dla uczniéw ksztalcacych si¢ w zawodzie technik hotelarstwa

Wprowadzenie

Staz organizowany jest w ramach projektu ”Akademia wysokich lotéw” realizowanym w ramach Dzialania
XI.3 Ksztalcenie zawodowe Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lodzkiego.

Jego celem jest zwigkszenie zdolno$ci do zatrudnienia poprzez podniesienie praktycznych umiejetnosci
przez uczniow Technikum Kksztalcacego w zawodzie technik hotelarstwa w Zespole Szkol Nr 3
w Skierniewicach.

Organizacja stazu

H>owDdPRE

Wymiar stazu — 150 godzin

Okres realizacji stazu: 6-31 lipca oraz 3 - 28 sierpnia 2020 r.

Zaktad pracy zapewnia wyposazone w pelni stanowisko pracy stazysty

Procedury wdrazania stazysty do pracy obejmuja: ogélne szkolenie dotyczace przepisow
bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej, szkolenie stanowiskowe BHP,
zapoznanie z organizacjg i strukturg zaktadu oraz z regulaminem pracy.

Pod kierunkiem opiekuna stazu stazysta, indywidualnie lub w grupach, wykonuje ¢wiczenia
praktyczne, obserwuje i analizuje prezentowane czynno$ci, wykonuje je samodzielnie.

Uczniowie odbywajacy staze powinni dokumentowaé ksztalttowane umiej¢tnosci poznawczo-
praktyczne. Opisy wykonywanych ¢wiczen praktycznych, nowosci techniczno-technologiczne i
organizacyjne bedg zapisywane w dzienniku przebiegu stazu.

Zaliczenie stazu odbywac¢ si¢ bedzie na podstawie protokotu egzaminu praktycznego oceny stazu,
dziennika przebiegu stazu, formularza monitoringu stazu oraz zaswiadczenia o ukonczeniu stazu.

W trakcie stazu podmiot przyjmujacy na staz monitoruje postgpy i nabywanie nowych umiejgtnosci
przez stazyste, a takze stopien realizacji tresci i celow edukacyjnych oraz udziela stazyscie informacji
zwrotnej. Monitoring przeprowadzony bedzie 2 razy w ciggu stazu w oparciu o formularz monitoringu.
Stazysta  zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu rekrutacji i  uczestnictwa
w projekcie.

Program stazu - recepcja

zakres stazu/zakres obowigzkow umiejetnosci (cele edukacyjne)

e systemy rezerwacji gosci indywidualnych oraz grup, e rezerwuje ustugi hotelarskie,

e dokumentacja recepciji, korzystajac z systemow

e przedluzanie pobytu, skracanie pobytu, zamiana pokoju, rezerwacyjnych;

e sporzadzanie dokumentacji zwigzanej z rezerwacjg ustug e  sporzadza dokumentacj¢ zwigzang
hotelarskich; z rezerwacja ushug hotelarskich;

e  sporzadzanie dokumentacji zwigzang z procedurami check-in e  sporzgdza dokumentacj¢ zwigzang
i check-out; z procedurami check-in i check-out;

e przygotowanie informacji dotyczacych przybytych gosci dla e udziela informacji turystycznej;
innych komorek organizacyjnych obiektu; e przygotowuje informacje dotyczace

e stosowanie roznych formy ptatnosci w sprzedazy ustug przybylych gosci dla innych komoérek
hotelarskich; organizacyjnych obiektu;

e udzielanie informacji turystycznej; e kulturalna obstuga goscia z

e  kultura obstugi gosci, wykorzystaniem znajomosci jezyka

e przyjmowanie depozytow od go$ci i prowadzenie wymaganej w obcego
tym zakresie dokumentacji, *  sporzadza dokumentacj¢ zwigzang

e  organizacja §wiadczenia réznego typu ustug dodatkowych, Z rozliczaniem kosztow pobytu gosci i

korespondencja dla go$cia - zasady postepowania.

zaplaty za wy$§wiadczone ustugi.

Projekt ,,Akademia wysokich lotow”
Technikum im. Wistawy Szymborskiej w Zespole Szkot Nr 3
ul. Dziatkowa 10, 96-100 Skierniewice, e-mail: ekonomikprojekt@wp.pl



mailto:juzdzisplanujeswojaprzyszlosc@gmail.com

Zatgcznik 7 ¢

®

todzkie |

Program stazu dla uczniow ksztatcacych si¢ w zawodzie technik hotelarstwa

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

* X %

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny SO

* %
* 4 %

Wprowadzenie
Staz organizowany jest w ramach projektu ”Akademia wysokich lotéw” realizowanym w ramach Dzialania
XI.3 Ksztalcenie zawodowe Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego.

Jego celem jest zwigkszenie zdolno$ci do zatrudnienia poprzez podniesienie praktycznych umiejetnosci
przez uczniéw Technikum Kksztalcacego w zawodzie technik ekonomista w Zespole Szkél Nr 3
w Skierniewicach.

Organizacja staiu

1.

> ow

Wymiar stazu — 150 godzin

Okres realizacji stazu: 6-31 lipca oraz 3 - 28 sierpnia 2020 r.

Zaktad pracy zapewnia wyposazone w pelni stanowisko pracy stazysty

Procedury wdrazania stazysty do pracy obejmuja: ogélne szkolenie dotyczace przepisow
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej, szkolenie stanowiskowe BHP,
zapoznanie z organizacjg i strukturg zaktadu oraz z regulaminem pracy.

Pod kierunkiem opiekuna stazu stazysta, indywidualnie lub w grupach, wykonuje ¢wiczenia
praktyczne, obserwuje i analizuje prezentowane czynnosci, wykonuje je samodzielnie.

Uczniowie odbywajacy staze powinni dokumentowaé ksztaltowane umiejetno$ci poznawczo-
praktyczne. Opisy wykonywanych ¢wiczen praktycznych, nowosci techniczno-technologiczne
i organizacyjne beda zapisywane w dzienniku przebiegu stazu.

Zaliczenie stazu odbywac¢ si¢ bedzie na podstawie protokotu egzaminu praktycznego oceny stazu,
dziennika przebiegu stazu, formularza monitoringu stazu oraz zaswiadczenia o ukonczeniu stazu.

W trakcie stazu podmiot przyjmujacy na staz monitoruje postepy i nabywanie nowych umiejetnosei
przez stazyste, a takze stopien realizacji tresci i celow edukacyjnych oraz udziela stazyscie informacji
zwrotnej. Monitoring przeprowadzony bedzie 2 razy w ciagu stazu w oparciu o formularz monitoringu.
Stazysta  zobowigzany jest do Regulaminu  rekrutacji i
w projekcie.

przestrzegania uczestnictwa

Program stazu - restauracja

zakres stazu/zakres obowigzkow

umiejetnosci (cele edukacyjne)

organizacja pracy na sali restauracyjnej, w bufecie, coctail-
barze, itp.,

obowigzki kierownika sali, kelnerow, bufetowych, barmanow,
przygotowanie sali konsumpcyjnej,

zapoznanie si¢ z technika i organizacja pracy przy obstudze
goscia indywidualnego i go$cia grupowego,

zapoznanie si¢ z technikg podawania i nalewania napojow
alkoholowych i bezalkoholowych,

organizacja bufetu $§niadaniowego i podawanie $niadan,
zapoznanie si¢ z technikg podawania dan gtéwnych, przystawek,
deserow,

zapoznanie si¢ z technika pracy w bufecie,

zapoznanie si¢ z technika pracy oraz organizacja przyjec
okoliczno$ciowych, cateringowych, plenerowych.

dobiera zastawe stotowa do
ekspedycji potraw i napojow;
porcjuje, dekoruje i wydaje
potrawy i napoje;

wykorzystuje odpowiednig
bielizng i elementy dekoracyjne do
nakrycia stotow;

dobiera metody serwowania
potraw i napojéw do menu;
opracowuje karty menu potraw i
napojow;

dobiera dekoracje sali
konsumenckiej w zalezno$ci od
okolicznosci,

serwuje potrawy i napoje

Projekt ,,Akademia wysokich lotow”

Technikum im. Wistawy Szymborskiej w Zespole Szkot Nr 3
ul. Dziatkowa 10, 96-100 Skierniewice, e-mail: ekonomikprojekt@wp.pl
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Zakacznik 7d Program stazu dla uczniow ksztatcacych si¢ w zawodzie technik hotelarstwa
Wprowadzenie
Staz organizowany jest w ramach projektu “Akademia wysokich lotéw” realizowanym w ramach Dziatania

XI.3 Ksztalcenie zawodowe Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego.
Jego celem jest zwigkszenie zdolno$ci do zatrudnienia poprzez podniesienie praktycznych umiejetnosci

przez uczniow Technikum Kksztalcacego w zawodzie technik hotelarstwa w Zespole Szkol Nr 3
w Skierniewicach.

Organizacja stazu

1. Wymiar stazu — 150 godzin

2. Okres realizacji stazu: 6-31 lipca oraz 3 - 28 sierpnia 2020 r.

3. Zaklad pracy zapewnia wyposazone w petni stanowisko pracy stazysty

4
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Procedury wdrazania stazysty do pracy obejmuja: ogélne szkolenie dotyczace przepisow bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej, szkolenie stanowiskowe BHP, zapoznanie z organizacjg i
strukturg zaktadu oraz z regulaminem pracy. Pod kierunkiem opiekuna stazu stazysta, indywidualnie lub w
grupach, wykonuje ¢wiczenia praktyczne, obserwuje i analizuje prezentowane czynnosci, wykonuje je
samodzielnie.

5. Uczniowie odbywajacy staze powinni dokumentowaé ksztaltowane umiejetnosci poznawczo-praktyczne.
Opisy wykonywanych ¢wiczen praktycznych, nowosci techniczno-technologiczne i organizacyjne beda
zapisywane w dzienniku przebiegu stazu.

6. Zaliczenie stazu odbywac si¢ bedzie na podstawie protokotu egzaminu praktycznego oceny stazu, dziennika
przebiegu stazu, formularza monitoringu stazu oraz za§wiadczenia o ukonczeniu stazu.

7. W trakcie stazu podmiot przyjmujacy na staz monitoruje postepy i nabywanie nowych umieje¢tnosci przez
stazyste, a takze stopien realizacji tresci i celow edukacyjnych oraz udziela stazy$cie informacji zwrotnej.
Monitoring przeprowadzony bedzie 2 razy w ciggu stazu w oparciu o formularz monitoringu.

8. Stazysta  zobowigzany jest do  przestrzegania  Regulaminu  rekrutacji i1  uczestnictwa
w projekcie.
Program stazu - stuzba pieter
zakres stazu/zakres obowigzkow umiejetnosci (cele edukacyjne)
e stosowanie wtasciwych technik sprzatania jednostek mieszkalnych; e dobiera techniki sprzatania

w jednostkach mieszkalnych,
odpowiednie urzadzenia, sprzet i srodki
do rodzaju wykonywanych prac
porzadkowych;

dobranie urzadzenia i sprzetu oraz wlasciwych srodkoéw czystosci do
rodzaju wykonywanych prac porzadkowych;

dobranie i1 obstuzenie sprz¢tu do utrzymania czystosci zgodnie z instrukcja;
stosowanie srodkow dezynfekcyjnych zgodnie z wymogami sanitarnymi;

stosowanie procedur przygotowania jednostek mieszkalnych do przyjecia
gosci;

wykonanie czynnos$ci zwigzanych ze sprzataniem jednostki mieszkalnej;
uzupelnienie wyposazenia jednostek mieszkalnych;

sprawdzenie funkcjonowania urzadzen wchodzacych w sktad wyposazenia
jednostek mieszkalnych;

stosowanie procedury dotyczace utrzymania czystosci w czesci
ogolnodostepnej obiektu: holach, korytarzach, windach;

rozréznianie formy podawania $niadan;;

dostosowanie formy podawania $niadan do oczekiwan gosci;
zaserwowanie $niadania a’la carte;

przygotowanie bufetu $niadaniowego;

podanie §niadania do pokoju;

dobranie nakrycia i zastawy stotowej do rodzaju $niadan;

dobranie metody serwowania potraw i napojéw do menu $niadaniowego.

e  obstuguje urzadzenia i sprzet do

utrzymywania czystosci;

e przygotowuje jednostki mieszkalne do

przyjecia gosci;

e utrzymuje czystos¢ i porzadek w czesci

ogolnodostepnej obiektu;

e przestrzega zasad odpowiedzialnosci

materialnej dotyczacej wyposazenia
obiektu i mienia gosci;

e  przestrzega procedur postgpowania

Z rzeczami pozostawionymi przez gosci;

e dobiera nakrycia i zastawe stotowa do

rodzaju $niadania;

e stosuje rozne formy serwowania potraw

i napojow w zaleznosci od rodzaju
$niadania

Projekt ,,Akademia wysokich lotow”

Technikum im. Wistawy Szymborskiej w Zespole Szkot Nr 3
ul. Dziatkowa 10, 96-100 Skierniewice, e-mail: ekonomikprojekt@wp.pl
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Zalacznik 7 e Program stazu dla uczniéw ksztalcacych sie w zawodzie technik hotelarstwa

Wprowadzenie

Staz organizowany jest w ramach projektu ”Akademia wysokich lotéw” realizowanym w ramach Dzialania
XI.3 Ksztalcenie zawodowe Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego.

Jego celem jest zwigkszenie zdolno$ci do zatrudnienia poprzez podniesienie praktycznych umiejetnosci
przez uczniow Technikum ksztalcacego w zawodzie technik hotelarstwa w Zespole Szkél Nr 3 w
Skierniewicach.

Organizacja stazu

Mo

Wymiar stazu — 150 godzin
Okres realizacji stazu: 6-31 lipca oraz 3 - 28 sierpnia 2020 r.
Zaktad pracy zapewnia wyposazone w petni stanowisko pracy stazysty
Procedury wdrazania stazysty do pracy obejmuja: ogdlne szkolenie dotyczace przepisdw bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej, szkolenie stanowiskowe BHP, zapoznanie z organizacjg i
strukturg zaktadu oraz z regulaminem pracy.
Pod kierunkiem opiekuna stazu stazysta, indywidualnie lub w grupach, wykonuje ¢wiczenia
praktyczne, obserwuje i analizuje prezentowane czynnosci, wykonuje je samodzielnie.
Uczniowie odbywajacy staze powinni dokumentowaé ksztattowane umiejetnosci poznawczo-praktyczne.
Opisy wykonywanych ¢wiczen praktycznych, nowosci techniczno-technologiczne i organizacyjne beda
zapisywane w dzienniku przebiegu stazu.
Zaliczenie stazu odbywac si¢ bedzie na podstawie protokolu egzaminu praktycznego oceny stazu, dziennika
przebiegu stazu, formularza monitoringu stazu oraz za§wiadczenia o ukonczeniu stazu.
W trakcie stazu podmiot przyjmujacy na staz monitoruje postgpy i nabywanie nowych umiejgtnosci przez
stazyste, a takze stopien realizacji tresci i celdw edukacyjnych oraz udziela stazy$cie informacji zwrotne;j.
Monitoring przeprowadzony bedzie 2 razy w ciggu stazu w oparciu o formularz monitoringu.
Stazysta  zobowigzany jest do  przestrzegania  Regulaminu  rekrutacji i  uczestnictwa
w projekcie.

Program stazu - SPA hotelarz

zakres stazu/zakres obowigzkow umiejetnosci (cele edukacyjne)
cel iprzedmiot dziatania centrum, e organizuje pracg i prowadzi dokumentacj¢ dotyczacej
organizacja pracy centrum: kadra, godziny pracy, $wiadczenia ustug Wellness & Spa,
wyposazenie, e przyjmuje oraz realizuje zamowienia gosci w zakresie
przyjmowanie zamowien, wykonywanie wszystkich ustug dodatkowych;
czynnosci zwigzanych z obstuga goscia, e wspolpracuje z innymi komoérkami organizacyjnymi
prowadzenie dokumentacji w zakresie hotelu w zakresie budowy oferty ustug;
dysponowania poszczegdlnymi rodzajami ustug, e  kulturalnie obstuguje gosci oraz komunikuje si¢ z
kultura obstugi klientow, wykorzystaniem branzowego jezyka obcego,
wspolpraca z innymi komdrkami organizacyjnymi e obstuguje urzadzenia odnowy biologicznej i
hotelu (np. budowanie wspolnych ofert ustug), rekreacyjne;
dziatalno$¢ promocyjna i reklamowa, e sporzadza dokumentacj¢ dotyczaca przyjmowania
dziatalno$¢ marketingowa. i realizacji zamowien dotyczacych ustug
obstuga urzadzen (solarium, sauna, sprzet dodatkowych;
sportowy).

Projekt ,,Akademia wysokich lotow”
Technikum im. Wistawy Szymborskiej w Zespole Szkot Nr 3
ul. Dziatkowa 10, 96-100 Skierniewice, e-mail: ekonomikprojekt@wp.pl
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