
Witam, oto kolejne tematy do przygotowania. 

Temat: Procedura rejestracji gościa grupowego – grupy konferencyjnej. 

Procedura check-in jest taka jak gościa indywidualnego  stosujemy tylko liczbę mnogą np. przybyli, 

zgłośli się itp. 

Proszę napisać procedurę do podanego zamówienia. 

Temat: Dokumentacja dotycząca rejestracji gościa w hotelu. 

1. Karta rejestacyjna. 

2. Księga rejestracyjna. 

3. Karta pobytu. 

 

Proszę przeanalizować i wypełnić podane druki dokumentów.  

Pytania od tematów lekcji proszę kierować na adres aga.markus@onet.pl 

Pozdrawiam serdecznie    
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