Wykonane prace przysyłacie na moją pocztę. Odpowiedzi udzielam na bieżąco, omawiam prace i oceniam. Oceny również wstawiam nabieżąco. Jeśli ktoś nie otrzymał odpowiedzi, ani oceny za wykonaną pracę to znaczy że praca niedotarta do mnie. W takim przypadku proszę o sprawdzenie adresu najlepiej u kogoś czyja praca doszła Pozdrawiam.
Temat: Informacja. Mapy
Przygotuj prezentację z działu: Informacja turystyczna i geograficzna. Mapy
Proszę wszystkich uczniów  klasy 2L o przygotowanie prezentacji zgodnie z przedstawionym planem. Tak aby prezentacja zawierała wszystkie potrzebne informacje, które później będą do zapamiętania. Prezentacje niezgodne z planem, zawierające niekompletne informacje odsyłam do poprawy lub z powstawianym tekstem tylko skopiowanym w którym niewiadomo o co chodzi przesyłam to poprawy.  Poprzednich prac na razie mam niewiele czekam na resztę,  
Wszystkie potrzebne informacje znajdziecie w książce „Obsługa podróżnych w potach i terminalach” Część 1 na stronach 140-143 i 153-156. Pamiętaj o przejrzystości, atrakcyjności prezentacji. Wzbogać prezentację o zdjęcia. W końcowym slajdzie podaj odpowiedzi na pytania.  Może wyglądać na dużo, ale to tylko parę slajdów do przygotowania plus 20 odpowiedzi na pytania.
Przy obliczania rzeczywistej odległości na mapie Pamiętaj że 1km = 1 000m = 100 000cm
Plan prezentacji:
1. Co to jest informacja 
2. Czym powinny charakteryzować się informacje aby nadawały się do wykorzystania
3. Rodzaje informacji
4. Informacja turystyczna - pojęcie
5. Jakie informacje powinny przekazywać biura informacji turystycznej
6. Informacja geograficzna - pojęcie
7. Źródła informacji geograficznej
8. Mapa – podstawowe informacje 
9. Rodzaje map
10. Zastosowanie map w transporcie
a. Lotniczym
b. Drogowym
c. Kolejowym
d. Żegludze

11. Podróżny chce udać się z dworca kolejowego do centrum kongresowego. Na planie miasta sporządzonym w skali 1:20000 odległość ta wynosi 7 cm. Podróżny ma do przebycia.  Pamiętaj że 1:20000 oznacza 1cm na mapie to 20000 cm w rzeczywistości, czyli 1cm na mapie to 0,2 km 
a.  3,5 km
b.  2,8 km
c.  14,0 km
d.  1,4 km

12. Długość drogi na mapie w skali 1:25 000 wynosi 28 cm. Jej rzeczywista długość w terenie wynosi
a.  7 km
b.  14 km
c.  70 km
d.  3,5 km


13. Które lotnisko położone jest na północny zachód od centrum Londynu?
[image: https://kwalifikacjewzawodzie.pl/wp-content/uploads/2017/11/a33_mapa4.png]
a.  Heathrow
b.  Stansted
c.  Gatwick
d.  Luton

14. Oznaczenia na rysunku wskazują, że do Terminala A nie można dojechać
[image: a33_rysunek]
a.  pociągiem.
b.  tramwajem.
c.  samochodem.
d.  autobusem.

15. Odległość z Warszawy do Barcelony wynosi 1 800 km. Jaka jest skala mapy, na której ta odległość wynosi 9 cm?
a.  1 : 20 000 000
b.  1 : 162 000 000
c.  1 : 1 620 000
d.  1 : 2 000 000




16. Hala sportowa na przedstawionej mapie znajduje się na
[image: https://kwalifikacjewzawodzie.pl/wp-content/uploads/2018/05/a33_mapa5.png]
a.  północny zachód od Dworca PKP.
b.  północny wschód od Dworca PKP.
c.  południowy wschód od Dworca PKP.
d.  południowy zachód od Dworca PKP.

17. Z przedstawionej mapy wynika, że przy ul. Daniłowskiego znajduje się
[image: a33_mapa]
a.  hotel.
b.  synagoga.
c.  poczta.
d.  muzeum.

18. Podróżny musi jechać z lotniska Luton do lotniska Stansted. Na mapie sporządzonej w skali 1: 250 000 odległość ta wynosi 10 cm. Ile kilometrów w rzeczywistości musi przejechać podróżny?
a.  0,4 km
b.  4,0 km
c.  25,0 km
d.  2,5 km

19. Ile czasu zajmie podróżnym pokonanie autobusem trasy, której długość na mapie w skali 1:1 500 000 wynosi 20 cm? Do obliczeń przyjmij średnią prędkość przejazdu 60 km/h.
a.  6 h
b.  5 h
c.  30 min
d.  15 min

20. Zgodnie z przedstawionym schematem komunikacji miejskiej z Dworca Nadodrze na Dworzec Główny PKP można dojechać bez przesiadki
[image: a33_schemat]
a.  tramwajem linii 5.
b.  tramwajem linii 0.
c.  autobusem linii 132.
d.  autobusem linii 602.

21. W przypadku znacznego opóźnienia lotu przewoźnik nie ma obowiązku zapewnić pasażerom
a.  bezpłatnych posiłków i napojów w ilościach adekwatnych do czasu oczekiwania.
b.  wypłaty odszkodowania, jeżeli opóźnienie lotu zostało spowodowane zaistnieniem nadzwyczajnych okoliczności, których nie można było uniknąć pomimo podjęcia wszelkich racjonalnych środków.
c.  możliwości przeprowadzenia dwóch rozmów telefonicznych, faksów, dalekopisów lub e-maili.
d.  bezpłatnego zakwaterowania w hotelu, gdy z powodu opóźnienia występuje konieczność oczekiwania na lot przez jedną lub więcej nocy.


22. W przedstawionej reklamacji nie podano
[image: a33_reklamacja]
a.  kwoty roszczenia.
b.  uzasadnienia roszczenia.
c.  wykazu załączonych dokumentów.
d.  danych poszkodowanego pasażera.


23. Zgodnie z Ustawą prawo przewozowe przewoźnik podczas przewozu osób nie odpowiada za
a.  szkodę, jaką poniósł podróżny wskutek opóźnionego przyjazdu lub odwołania regularnie kursującego środka transportowego, jeżeli szkoda powstała z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa przewoźnika.
b.  rzeczy, które podróżny przewozi ze sobą pod własnym nadzorem, jeżeli szkoda powstała z winy przewoźnika.
c.  bagaż pozostawiony bez nadzoru obok środka transportu, którym pasażer podróżuje.
d.  szkodę, jaką podróżny poniósł wskutek przedwczesnego odjazdu środka transportowego.

24. Gdy opóźnienie lotu wyniosło ponad 5 godzin, pasażer ma prawo odstąpić od umowy. W takim przypadku przewoźnik jest zobowiązany zwrócić pasażerowi w formie pieniężnej pełen koszt biletu w terminie
a.  7 dni.
b.  14 dni.
c.  21 dni.
d.  30 dni.

25. W jakim terminie najpóźniej – zgodnie z zamieszczonym fragmentem rozporządzenia – pasażer statku morskiego powinien złożyć skargę do przewoźnika za naruszenie jego praw w czasie rejsu, jeżeli odbył podróż 12 stycznia?
[image: a33_rozporzadzenie6]
a.  Do 12 lutego.
b.  Do 12 marca.
c.  Do 12 maja.
d.  Do 12 czerwca.


26. Jaki obowiązek celny wynika z powyższego fragmentu Rozporządzenia dla pasażera, który przyjeżdża do krajów Unii Europejskiej i posiada przy sobie środki pieniężne o wartości 5 250 EUR, obligacje o wartości 3 250 EUR oraz czeki podróżne o wartości 4 500 EUR?
[image: a33_rozporzadzenie]
a.  Pasażer nie musi zgłaszać przywożonych środków pieniężnych, obligacji oraz czeków podróżnych organom celnym.
b.  Pasażer powinien zgłosić tylko wartość przywożonych czeków podróżnych oraz obligacji.
c.  Pasażer powinien zgłosić tylko wartość przywożonych środków pieniężnych.
d.  Pasażer powinien zgłosić przywożoną wartość środków pieniężnych, obligacji oraz wartość czeków podróżnych organom celnym.


27. W dniu 25 kwietnia za kwotę 75,00 zł pasażer zakupił bilet autokarowy na przejazd, który zostanie zrealizowany 21 maja. 6 maja podróżny musiał zrezygnować z wyjazdu. O jaką maksymalnie kwotę należności od przewoźnika może ubiegać się podróżny, zgodnie z regulaminem przewozu?

[image: https://kwalifikacjewzawodzie.pl/wp-content/uploads/2017/05/a33_regulamin3.png]
a.  67,50 zł
b.  37,50 zł
c.  7,50 zł
d.  18,75 zł

28. Pasażer za lot z Warszawy do Londynu (1 445 km) w klasie business zapłacił 2 117,82 zł. Na skutek pomyłki na czas lotu zostało mu przydzielone miejsce w klasie ekonomicznej. Jakiej wysokości odszkodowanie otrzyma podróżny zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady?
[image: https://kwalifikacjewzawodzie.pl/wp-content/uploads/2017/05/a33_rozporzadzenie7.png]
a.  529,46 zł
b.  635,35 zł
c.  1 058,91 zł
d.  1 482,47 zł

29. 15 maja odbył się rejs statkiem z Gdyni do Karlskrony. Pasażer chcący wnieść skargę na odbytą podróż, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE), powinien to zrobić
[image: https://kwalifikacjewzawodzie.pl/wp-content/uploads/2017/05/a33_rozporzadzenie8.png]
a.  do 15 lipca.
b.  do 30 lipca.
c.  do 30 sierpnia.
d.  do 15 sierpnia.

Na prace czekam do 03.06.2020 Proszę przesyłać na adres:  zsz3_lidiaradz@interia.pl, w temacie wiadomości proszę podać klasę oraz imię i nazwisko

Życzę miłej pracy
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Jan Kowalski Katowice, 12.02.2014r.
ul. Praystankowa 1

40-221 Katowice

Przewoinik
Wielka Podré:”
ul. Szybka 12
40-556 Katowice
REKLAMACIA| ,
%,

Uprzemie informue, i2 $wiadczenie przewozifgo ktérego przewonik ,Wielka Podrdi” byl wobec mnie
zobowigzany z tytulu umowy przewozu, ktéra zawgrtem dnia 10.02.2014 r. nabywajac bilet na przejazd
pociagiem nr 1234 w dniu 11.02.2014 r. do Wrocta¥a (dowdd - oryginat biletu - zaacznik nr 1) zostato

wykonane nienalezycie. Y,

W zwiazku 2 powyiszym, zwracam sig o wyplacenie stoss¥ine] kwoty w wysokosci 350 2t Ponadto na
podstawie art. 363 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 — Kodek§’2ywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pon. zm.)
W zwiazku 2 art. 62 § 2 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo przewozowe (Dz. U. 2 2000 . Nr 50, poz. 601
2 poén. zm.), #adam naprawienia szkody, ktéra poniostem w zwiazku z koniecznodcia poniesienia kosztéw
noclegu o ktérych mowa powyze], poprzez zaplate odszkodowania w wysokosci 350 2t

Wyiej okreslone naleznosci prosze przekazat na moj rachunek bankowy nr 12 1234 1234 5678 1234 1256 7890
Jan Kowalski

Zatgeaniki:

1. Oryginat biletu na przejazd.

2. Poswiadczenie konduktora o opdénieniu przyjazdu na stacje.

3. Faktura za ustugi hotelarskie.
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010 z dnia

24 listopada 2010 . o prawagh pasazeréw podréiujacych droga morska i droga
wodng érédladowa oraz % jace rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004

ut 24 Skargi
2. W przypadku gdy pasazer objety nifigjszym rozporzadzeniem chce wniesé skarge
do przewo#nika lub operatora terminalu, ¥kfada ja w ciagu dwéch miesiecy od dnia,
w ktérym wykonana zostata ustuga lub w ktdfin powinna byfa ona zosta¢ wykonana.
W ciggu miesigca od dnia wplyniecia skargi “rzewoinik lub operator terminalu
powiadamia pasazera, ze jego skarga zostata uznaia, oddalona lub jest w dalszym
ciagu rozpatrywana. Termin, w jakim ma zosta¢ udzielona ostateczna odpowiedz, nie
moze by diuzszy niz dwa miesiace od dnia otrzymania skargi.
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ROZPORZADZENIE (WE) PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY

wsprawle kontroll érodkéw plenietnygh wwotonych do Wspéinoty lub wywotonych ze Wspéinoty

Obowigzekzigzenia deklaracji

1. Katda osoba fizyczna wieidzaiaca do Wspdinoty 1db, wyjetdzajaca ze Wspdinoty i przewotaca érodki
pienigzne o wartosci 10000 EUR lub wyszej (takie jej lentu w innych walutach lub tatwo zbywalnych
aktywach, np. akdje, obligade, czeki podrézne itp.) zobowigzaiajest zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem do
zgloszenia tej kwoty wlaéciwym organom Pafistwa Cztonkowskiego, przez ktdre wietdza do Wspdinoty lub
Wwyjetdza ze Wspdlnoty. Obowiazek zlozenia deklaragji nie jest spetniony, jezeli przekazane informacie sa
nieprawdziwe lub niekompletne.
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REGULAMIN PRZEWOZU
MIEDZYNARODOWYMI LINIAMI AUTOKAROWYMI

4. Bilety
4.8 W przypadku rezygnacji przez Pasazera z odbycia podrézy, przystuguje mu zwrot naleznosci stosowny do
niewykorzystanego swiadczenia przewozowego g potraceniu czesci naleznosci (odstepnego). W zaleznosci od
terminu rezygnacji Przewoznikowi praystuguje prago dokonania potraceri nastepujacych kwot:
a) powyzej 14 dni przed wyjazdem 10% wartosc bile
b) od 14 dni do 48 godzin przed wyjazdem 25% wartoscf Sijetu,
¢) od 48 godzin do 24 godzin przed wyjazdem 50% wartos tu,
d) ponizej 24 godzin przed wyjazdem 90 % wartosci biletu. Oy
Zwrotu naleznosci za niewykorzystany bilet dokonule biuro, w kiR zakupiono bilet. Za bilet zakupiony u pilota
w autokarze zwrotu dokonuje Przewoznik. Zwrotu biletu zakupionngprzez Internet dokonuije si¢ na stronie, na
ktérej bilet zostaf zakupiony.

4.9 Przewoznik ma prawo do potracenia 95% wartosci biletu w przypadku niezgloszenia si Pasazera na odjazd
autokaru oraz w sytuacjach opisanych w punktach, 2.3, 3,2, 3.3 Regulaminu.
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ROZPORZADZENIE (WE) NR 261/2004 PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY
2 dnia 11 lutego 2004 r. ustanawiajace wspéine zasady odszkodowania i pomocy dla pasazerow w przypadku
odmowy przyjecia na poklad albo odwotania lub duzego opéinienia lotow, uchylajace
rozporzadzenie (EWG) nr 295/91

rtykut 10 (wyciag)
Umiesm% Klasie wyzszej lub nizsze]
%%

1. Jeteli obsluguigcy przewotnik lotniczy umieéci pasa
mote si domagac jakiejkolwiek dodatkowej zapfaty.
2. Jezeli obstugujacy przewoinik lotniczy umiesci pasazera widasie nizszej niz ta, na ktéra zostat wykupiony bilet, to
w terminie siedmiu dni, za pomoca rodkéw przewidzianych w 3K:7 ust. 3, zwraca
2) 30% ceny biletu w przypadku wszystkich lotow o dlugosci do 1 500km lub
b) 50% ceny biletu w przypadku wszystkich lotow wewnatrzwspdinotowych diuzszych niz 1 500 km, z wyjatkiem
lotéw pomiedzy europejskim terytorium Paristw Cztonkowskich a francuskimi departamentami zamorskimi, oraz
w przypadku wszystkich innych lotéw o dlugosci od 1 500 km do 3 500 km lub
€) 75% ceny biletu w przypadku wszystkich innych lotow niz loty okreélone w lit. a) lub b), w tym loty pomigdzy
europejskim terytorium Paristw Czlonkowskich a francuskimi departamentami zamorskimi.

w Klasie wy#szej nit ta, na ktéra zostal wykupiony bilet, nie
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010
2 dnia 24 listopada 2010. o prawagh pasateréw podréiujacych droga morska i droga wodna
s, Artykut 24
64?6 Skargi
o

2. W przypadku gdy pasazer objety niniejszym rozporzadéeniem chce wniesé skarge do przewoinika lub operatora
terminalu, skfada ja w ciagu dwéch miesiecy od dnia, w ktorfig) wykonana zostata ustuga lub w ktérym powinna byta
ona zosta¢ wykonana. %
W ciagu miesiaca od dnia wplyniecia skargi przewotnik lub operabapterminalu powiadamia pasazera, ze jego skarga
20stata uznana, oddalona lub jest w dalszym ciggu rozpatrywana. Termin, w jakim ma zosta udzielona ostateczna
odpowied, nie moze byé diuzszy niz dwa miesiace od dnia otrzymania skargi.





