Witajcie ponownie
Temat: Obstuga goscia w pokoju hotelowym
Zagadnienia do opracowania.

1. Formy przyjmowania zaméwien.
2. Przygotowanie zamowienia do realizacji.
3. Etapy obstugi goscia w pokoju hotelowym.

Tresci do tematu znajdujg sie w podreczniku na Stroniach 306-313.



